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Educacgao em alfabetiza¢dao midiatica para uma

nova cidadania prossumidora *
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INTRODUGAO

A alfabetizagdo midiatica é apresentada como um direito dos cidadaos
(Area, 2012) e como um desafio da sociedade atual, onde o sistema educacional
mundial tera que se tornar um farol que indique as diretrizes para a consecucdo
de uma cidadania mididtica (Dejaeghere, 2009; Gozalvez, 2013; Gozalvez
&Aguaded, 2012), caracterizada por um novo humanismo midiatico (Pérez
Tornero & Varis, 2010), conectando o ambito educativo com o comunicativo,
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Educagdo para a midia

como vem sendo apontado a partir de diversas pesquisas, apoiadas por
iniciativas institucionais, onde a educomunicacdo surge como O recurso
necessario para conseguirmos ter uma sociedade prossumidora.

O termo prossumidor ndo é novo, mas foi criado nos anos setenta por
McLuhan (McLuhan & Nevitt, 1972). Suas dimensdes tém evoluido até a esfera
das redes sociais, coincidindo e se fortalecendo na convergéncia entre os meios
de comunicacdo tradicionais e os novos meios de comunicacdo (Sanchez &
Contreras, 2012), propondo que na atualidade o prossumidor midiatico produz e
consome informacgdo assumindo um papel protagonista no novo paradigma da
cultura participativa propiciado pela interatividade tecnoldgica (Sandoval &
Aguaded, 2012), que o caracteriza e que também requer uma educacdo
emocional (Ferrés, 2010). Portanto, um cidaddo prossumidor possuira uma série
de competéncias que lhe permitirdo executar um conjunto de a¢des, tanto como
consumidor da midia e recursos audiovisuais, como produtor e criador de
mensagens e conteudos criticos, responsaveis e criativos. Desta forma, consumir
e produzir de maneira construtiva e autbnoma serdao os objetivos da atual
alfabetizacdao midiatica, utilizando diversas estratégias que favorecam a geracao
de emissores criticos (Aguaded, 2012; Aguaded & Sanchez, 2013), que por sua
vez contribuirdo com a formacdo de receptores criticos, como é colocado por
Kaplun (2010), revisando os parametros de alfabetizacdao audiovisual em torno
dos usos e habitos das criangas e jovens nos atuais cendrios digitais (Gabelas,
2010), ou formando parte das redes sociais como exercicio democratico dos
jovens prossumidores (Garcia-Galera, 2012; Garcia-Galera & DelHoyo, 2012).

Atualmente, o prossumidor que dominou a sociedade na «primeira onda»
(Toffler, 1980), volta a tornar-se o centro da acdo econOmica, s que desta vez
baseia-se na alta tecnologia tipica da «terceira onda». E, portanto, «o
ressurgimento do prossumidor» atendendo o titulo do capitulo XXda sua obra—,
mas de um prossumidor tecnoldgico. O termo pode ser abordado a partir de
diferentes perspectivas sendo uma das mais habituais a que o relaciona com o
mundo do marketing (Tapscott, Ticoll & Lowy, 2001; Friedman, 2005; Werner &
Weiss, 2004) e o poder que pode chegar a exercer na estrutura socioeconémica.
E esta, no entanto, uma ideia que se distancia daquela que subjaz nas linhas
deste artigo, que o defende levando em conta a visdo humanistica daquela
pessoa que, no seu desejo de consumir, é também capaz de produzir.
Entretanto, o que é realmente importante ndo é tanto saber o que é capaz de
produzir ou consumir, nem refletir sobre quais relagdes estabelece com a midia
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ou com seu entorno, mas saber a que prec¢o faz isso, com quais valores e com
quais principios éticos.

A sociedade atual, mais globalizada, e paradoxalmente mais
individualizada do que em nenhum outro momento anterior, é a que configura
prossumidores de diferentes naturezas como os apontados por alguns jornais
digitais especializados — persuasivos, intermediarios, lideres de opinido,
aprendizes, céticos, inovadores, sociais e criticos — (puromarketing.com, 2012).
Contudo, qual é o perfil do prossumidor ideal? Um individuo «produtor» de
novas mensagens que sabe organizar 0s recursos necessarios para gerar um
conteldo criativo e inovador; «revisor» dos contetudos que recebe e dos que
elabora, a partir de um olhar critico, reflexivo e plural; deve ser «observador» do
processo de produgdo e emissdao da mensagem e seu impacto, levando em conta
os possiveis publicos. O prossumidor deveria ser «selecionador» de contetdos e
recursos adaptados a era tecnoldgica e as novas formas de aprendizagem e
«unificador» de critérios de qualidade, equidade, inclusdo e maxima divulgacao
da mensagem. Outra das qualidades inerentes do bom prossumidor seria tornar-
se um «manipulador» das ferramentas tecnoldgicas adaptadas a nova midia e as
caracteristicas das novas mensagens e produtos mididticos, bem como um
«identificador» de esteredtipos, negligéncias, abusos e falta de veracidade de
algumas mensagens que sdo divulgadas através da midia e das redes sociais. Um
prossumidor integral seria aquele «dinamizador» da comunicagao e da interagdo
entre emissores e receptores, o «organizador» dos recursos requeridos para a
producdo de conteudos criativos, criticos e responsaveis, favorecendo a
participacdao democrdtica e o «realizador» de novas mensagens, assumindo a
responsabilidade de cuidar da qualidade tecnoldgica, artistica, ética e moral do
produto final.

Com todas ou algumas destas caracteristicas que perfilam idealmente a
sua figura. E verdade que a maioria dos prossumidores véem na midia uma
excelente ferramenta para participar ativamente da rede social, que reconhece
neles um papel fundamental nos processos de criagdo e divulga¢do dos valores
sociais (Fernandez-Beaumont, 2010); talvez por isso seja cada vez mais
frequiente encontrar artigos que reflitam sobre a cidadania ativa (Jenkins, 2006).
Em geral os prossumidores também sdo conscientes do valor da informagdo que
sdo capazes de gerar e do poder que tal valor Ilhes da. As grandes empresas ja
perceberam isso faz tempo e por isso recorrem a figura do prossumidor para
analisar tendéncias ou obter opinides que lhes ajudem a transformar
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corretamente seus produtos. Como afirma Fernandez-Beaumont (2010: 15), «o
velho consumidor da midia é passivo, previsivel, isolado e silencioso; enquanto
que o novo é ativo, migratério, esta conectado socialmente, é barulhento e
publico». Mas... é mais ético?

Imersos em um novo paradigma educativo que poderiamos denominar
tecnoholismo (Melgarejo & Rodriguez, 2013), o verdadeiro trabalho da
alfabetizacdao midiatica deve andar de forma paralela com requisitos morais que
ajudem a discernir e pesar os diferentes critérios que acompanham os atos. A
educacdo holista (Gardner, 2011; Gallegos, 2000; Wompner, 2008), que
fundamenta suas teorias no desenvolvimento humano funde-se com as
tecnologias que ndo so6 permitem, mas facilitam (se o uso for adequado), a
imersdo na visao humanista que pressupde esse paradigma; é uma educacgao
integral, completa e integradora baseada na busca da identidade individual
através de ligacbes com a comunidade. Mas para que esse uso seja adequado
temos que dotar de competéncia mididtica os usuarios fazendo isso a partir de
diferentes estagios. Das seis dimensdes bdsicas propostas por Ferrés (2007: 100-
107), a quinta, ligada a ideologia e aos valores adquire um protagonismo
especial, sobretudo quando se fala da «atitude ética na hora de baixar produtos
[...] a documentagdo ou a visualizacdo de programas de entretenimento». Ou
quando se defende a possibilidade de «aproveitar as novas ferramentas
comunicativas para transmitir valores e para contribuir com a melhoria do
entorno, a partir de uma atitude de compromisso social e cultural» ou para
«comprometer-se como cidaddos e cidadds de maneira responsavel na cultura e
na sociedade».

A educacdo mididtica com base tecnoldgica é, portanto, fundamental se o
que queremos é formar individuos criativos, participativos, livres, mas também
dotados de alta dose de responsabilidade e de visdao critica. Incorporar a
alfabetizacdo midiatica no curriculo escolar, desde a primeira infancia, é um
requisito necessdrio para termos essa sociedade prossumidora que vem sendo
impulsionada pelas instituicdes e organizagdes internacionais (Comissdo
Europeia, 2007; UNESCO, 2007; 2011a). A alfabetizacdo midiatica entendida
desta maneira favorecera os processos de ensino e aprendizagem que estejam
centralizados tanto na educagdo da recepcdo da mensagem comunicativa
quanto na produgdo e na emissdao critica e criativa, coletiva e dialdgica,
consciente e emocional.
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Um prossumidor integral seria aquele «dinamizador» da comunicagdo e
da interagdo entre emissores e receptores, o «organizador» dos recursos
requeridos para a producao de conteudos criativos, criticos e responsaveis,
favorecendo a participacdo democratica e o «realizador» de novas mensagens,
assumindo a responsabilidade de zelar pela qualidade tecnolégica, artistica,
ética e moral do produto final.

Embora sejam muitos os avancos que estdo sendo realizados para
alcancar estes objetivos, ainda hda muito para ser feito (Federov, 2014)ja
que,como afirmam Sdnchez e Contreras, «As criangas, no seu papel de
prossumidores, deparam-se com sérias limitacdes [...] é quase nula ou escassa a
preparacao que elas tém no sistema escolar e familiar para serem formadas
como produtores e consumidores» (2012: 70). Entretanto, ndo ha davidas que a
incorporacao das competéncias basicas no curriculo tem contribuido de alguma
forma para preparar as criangas e o0s jovens, pertencentes a geracao dos
«nativos digitais» (Prensky, 2011), para a aquisi¢do de algumas habilidades,
destrezas e conteddos, através de uma formacdo integral que lhes permita
compreender de forma critica e agir de maneira adequada na sociedade atual
(Bernabeu, 2011). Dentro das competéncias basicas, a digital procura
desenvolver as habilidades que estdo mais relacionadas ao ambito tecnolégico e
digital; portanto, é necessario complementar a formacao com a competéncia
midiatica, relacionada com os meios de comunicacdo e a linguagem audiovisual,
mas de maneira convergente e complementar, como o propdem Pérez-
Rodriguez e Delgado (2012) e Gutiérrez, Palacios e Torrego (2010), rumo a
alfabetizagdo midiatica como padrdao comum.

Outro dos requisitos necessarios para alcancgar isto é a melhoria da
formacdo dos professores em midias na educacdo. Por isso a UNESCO (2011b),
através do «MIL Curriculum for Teachers» pretende favorecer a alfabetizagdo
informacional e midiatica, visando o didlogo intercultural, assim como aponta o
Gabinete de Comunicacdo e Educacdo (2013), a atitude dos professores em
relacdo a utilizagdo das TIC para a inovagdo e a melhoria educativa o favorece.
Da mesma forma, é necessario melhorar a formacdao das familias em
competéncias midiaticas, como é evidenciado no relatério da Ofcom (2013)
«Children and Parents: Media Use and Attitudes Report».

Ndo ha davida que conseguir que as novas gerag¢bes adquiram o nivel
adequado de competéncia midiatica é um grande desafio e, dessa forma, torna-
se imprescindivel saber qual é o nivel de competéncia midiadtica de criangas e
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jovens, e a partir dai determinar as ag¢bes a serem seguidas, superando
pesquisas precedentes mais focadas na avaliagao do grau de destreza digital ou
tecnoldgica, a fim de alcancar o desenvolvimento integral das competéncias da
cidadania prossumidora. Portanto, o objetivo levantado nesta pesquisa
pretende determinar o grau de competéncia midiatica que a populacdo escolar
espanhola possui visando poder agir consequentemente. A hipdtese inicial
também girava em torno da possivel manifestagdo de uma escassa competéncia
dos estudantes em relagao aos meios de comunicagdo.

METODOS

A metodologia utilizada para esta pesquisa se enquadra dentro do que se
conhece como metodologia empirico-analitica, baseada na experimentacdo
seguida de uma posterior analise estatistica. Para tentar conhecer e explicar
uma realidade concreta e estabelecer certas generalizagdes que possam prever
comportamentos posteriores nos participantes da pesquisa, servimo-nos da
entrevista. Nesta ocasido concretizada em quatro questionarios on-line
desenhados ad hoc', para cada uma das etapas educativas analisadas (Educacdo
Infantil, Ensino Fundamental, Médio e Técnico?). Esta pesquisa também segue
um desenho ndo experimental, correlacional e descritivo.

A populagdo esta constituida por estudantes espanhdis que cursavam a
pré-escola da Educacao Infantil (5-6 anos), o quarto ano do Ensino Fundamental
(9-10 anos), o segundo ano do Ensino Médio (13-14 anos) e o primeiro ano do
Técnico (16-17 anos), matriculados no periodo de 2012-13. Concretamente, a
amostra, ndo probabilistica e intencional, esta distribuida de acordo com a
tabela 1.

As variaveis consideradas para a pesquisa consistiram em dados sécio
demograficos como sexo, idade, tipo de escola, se publica ou particular,
provincia e formagdo prévia em meios de comunicacdo. Em relagdo as varidveis
dependentes, estavam configuradas em torno das seis dimensdes da
competéncia midiatica estabelecidas por Ferrés (2007): linguagens, tecnologia,
processos de interacao, processos de producdo e divulgacdo, ideologia e valores,
e estética.
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Tabela 1. Distribuigdo da amostra de acordo com a provincia de procedéncia e a etapa educativa.

Provincias

Educacion

Educacion
imaria

Educacion

Secundaria

Bachillerato

f % f % f % f %
Cantabria 25 910 | 58 ]10.00 70 11050 [ 52 | 830
Cordoba 26 | 1020 [ 59 [10.20 82 | 1230 | 53 | 8.50
Granada 25 910 [ 57 | 880 52 | 780 | 58 | 930
Huelva 25 9,10 | 53 | 910 49 | 740 | 37 | 590
La Rioja 25 910 | 74 1270 105 | 15,60 | 109 | 17.50
Lugo 25 910 | 52 | 900 102 | 15,30 | 110 | 17,70
Malaga 25 9,10 [ 60 [ 10,30 50 | 760 | 50 | 8,00
Murcia 26 950 | 50 | 860 54 | 810 | 50 | 8,00
Sevilla 44 [ 16,10 | 49 | 840 91 | 770 [ 49 ] 790
Valencia 26 9,90 | 69 | 1180 50 | 750 [ 56 ] 880
Total 274 100 | 581 100 | 665 100 | 623 | 100

O procedimento segue uma série de fases que comega com a elaboragao
dos questionarios, a partir do ja elaborado pelos membros do Projeto nomeado
«Competéncia midiatica. Pesquisa sobre o grau de competéncia da cidadania na
Espanha» que contou com a participacdo de representantes de 17 universidades
da Espanha. A partir desse modelo, o préoximo passo foi adaptar os itens as
idades dos participantes. Em todos os questiondrios a validagdo ocorreu
mediante a técnica Delphi onde todos os membros do projeto, formado por 23
integrante se pertencentes as 20 provincias participantes,participaram, e cujas
especialidades abrangem os campos de educacdo e da comunicacdo audiovisual.

Na segunda fase ocorreu o teste dos questiondrios. Apds um primeiro
desenho feito em formato papel e seu teste subseqiliente, trabalhou-se na
versao digital para sua implementacdao on-line. Neste sentido, o esforgo se
centralizou em reduzir a redagdo das perguntas a minima expressdo,
proporcionar uma navegacdao atraente e simples e, por ultimo, utilizar um
desenho grafico adequado a idade dos diferentes publicos.

Na terceira fase ocorreu a elaboragdo definitiva dos questionarios. Com o
teste e uma segunda aplicagdo da técnica Delphi foram realizadas as
modificagdes pertinentes, ocorrendo a aplicagdo do instrumento definitivo.
Tanto na fase provisional como na definitiva, cada questionario estava
acompanhado de um critério de avaliacgdo que media as respostas dadas pelos
estudantes de acordo com os critérios pré-estabelecidos e que se referia ao grau
de competéncia que os estudantes demonstravam. Cada pergunta dos distintos
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questionarios era avaliada em fun¢do dos varios niveis de competéncia que
podiam ser atribuidos as respostas oferecidas pelos participantes. Quanto ao
indice de confiabilidade, os questiondrios produziram diferentes possibilidades,
de 0,61 a 0,787 para os diferentes questionarios.

A aplicacdo on-line dos questionarios aconteceu em sucessivas fases em
funcdo da etapa educativa, mas simultaneamente nas dez provincias
participantes, e sempre com a presenca de pesquisadores nas salas de aula. As
40 escolas foram selecionadas em fung¢do da sua disponibilidade, tipo de escola
e da conexdo com a Internet.

Apds a aplicacdo do questiondrio, a base de dados gerada foi transferida e
os dados foram codificados para cada um dos questiondrios. Finalmente, as
respostas foram recategorizadas com o programa estadistico SPSS (v.18) de
acordo com os critérios de avaliacio elaborados previamente durante a
elaboracdo dos questionarios.

RESULTADOS

Em fungdo do objetivo que orienta a pesquisa foram estabelecidos trés
niveis de competéncia mididtica atendendo a seguinte distribuicdao: a) Nivel
basico: valor minimo percentual: 33; b) Nivel médio: percentual 34 ao
percentual 66; c) Nivel avangado: percentual 67 ao valor maximo.

Na tabela 2 podemos verificar o nivel de competéncia de acordo com a
etapa educativa onde os participantes se encontram.

Tabela 2. Niveis de competéncia mididtica

Educacin
Secundaria

Educacion Educacion
Niveles ntil Primaria

Bachillerato

f %
Basico \ ; 228 | 3660
Medio 103 3re0 | 328 | 5650 195 | 2930 | 223 [ 3580
Avanzado 76 2170 | 135 | B 224 | 3370 172 | 2760
Total 74 100 | 581 100 665 100 | 623 100
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Graficamente, a figura 1 mostra como os estudantes do Ensino Fundamental
ocupam um nivel de competéncia médio; por outro lado os estudantes do Ensino Médio
sdo 0s que apresentam maior polarizagdo em relagao aos seus niveis de competéncia,
posicionando-se principalmente em um nivel basico de competéncia midiatica. Tanto os
estudantes da Educacdo Infantil como os do Técnico demonstram uma tendéncia similar,
onde os niveis basico e médio superam o nivel avangado.

Exceto no caso dos estudantes do Ensino Médio, o resto da populagdo escolar
apresenta niveis médios de aquisicao da competéncia midiatica.

Analisando os resultados em fung¢do das dimensdes estabelecidas nos
questionarios, que correspondem as varidveis dependentes, destacamos os resultados
mais relevantes.
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Figura 1. Niveis de competéncia.

A dimensdo relacionada as linguagens refere-se ao conhecimento que os
estudantes possuem em relacdo aos cddigos da linguagem audiovisual e a
capacidade de utilizd-los para se comunicar; a capacidade de analisar as
mensagens audiovisuais, de acordo com seu sentido e significado, estrutura
narrativa, categoria e género; e a capacidade para construir uma narragdo visual,
respeitando as regras da linguagem visual. Segundo os dados obtidos
comprovamos que 77% dos estudantes de Educacdo Infantil respondem
corretamente as questdes colocadas. 60,9% dos estudantes do Ensino
Fundamental respondem corretamente. No Ensino Médio 61,2% dos
participantes reconhece a linguagem da midia, mas s6 30,5% sdao capazes, por
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exemplo, de identificar que as primeiras etapas servem para refletir os estados
emocionais. Ao redor de 65% dos alunos do Curso Técnico conseguem atingir
niveis adequados nesta dimensdo, onde o aspecto mais importante é o
reconhecimento de diferentes linguagens em um fragmento de um filme.

A dimensdo Tecnologia refere-se ao conhecimento do funcionamento das
ferramentas utilizadas na comunicacdo audiovisual e digital, e a capacidade de
utilizacdo das mesmas para poder comunicar-se e chegar a compreender como
as mensagens sdao elaboradas. Neste sentido os resultados nos mostram que
apesar dos estudantes da Educacdo Infantil ter contato com os aparelhos
tecnoldgicos habitualmente, seu uso educativo se limita na maioria das vezes ao
ambito familiar, dado que apenas 48,9% disse té-los utilizado na sala de aula. No
Ensino Fundamental observa-se que 47,65% dos estudantes dominam nocgbes
sobre tecnologia e 39,02% possui conhecimento parcial sobre elas. No caso dos
estudantes do Ensino Médio, 79,1% usa um critério adequado para selecionar,
por exemplo, um navegador, mas sé 22,3% conseguiriam realizar um
procedimento de pesquisa com uma estratégia prévia e unicamente 1,8%
empregaria as formas adequadas para realizar essa pesquisa. 12,5% dos
estudantes do Curso Técnico possuem um amplo conhecimento sobre os
aspectos tecnoldgicos relacionados a criacdo de conteddos em Wiki, subir
arquivos para o Youtube, fazer um blog, publicar fotos no Picassa e acessar os
servigos RSS, mas s6 3,4% conseguem relacionar diferentes termos tecnolégicos
como firewall, podcast ou Android com suas definicGes correspondentes.

A dimensdo Recepgdo e interagdo refere-se a capacidade de identificar os
publicos aos quais os meios de comunicacao estao dirigidos e de reconhecé-los
como publico ativo; a capacidade de valorizar criticamente os elementos
emotivos, racionais e contextuais que intervém na recepcdo e valorizagao das
mensagens audiovisuais; e ao conhecimento da corresponsabilidade social sobre
os conteddos que chegam ao publico (organismos responsaveis), mostrando
atitudes favoraveis através desses organismos. Os dados obtidos mostram que
na Educagdo Infantil o nivel de respostas corretas supera a metade da mostra.
Os estudantes da etapa do Ensino Fundamental obtiveram 50,06% das respostas
corretas. Entre 50 e 60% dos estudantes do Ensino Médio, dependendo do
aspecto avaliado desta dimensdo, conseguiria ter uma adequada competéncia
na mesma, destacando os niveis mais baixos em alguns aspectos como a
discriminagdo de uma pagina web de acordo com critérios validos (16,8%). Os
estudantes do Curso Técnico tiveram 35% de respostas adequadas, entretanto,
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chama a atengdo que somente 8,9% dos estudantes iria ao cinema ou assistiria a
um filme ou programa audiovisual de acordo com um critério midiatico.

A dimensdo Producdo e divulgacdo esta relacionada ao conhecimento das
funcbes e tarefas dos responsdveis pela producdo de mensagens; ao
conhecimento das fases dos processos de producdo e programacao de produtos
audiovisuais; a capacidade para aproveitar os recursos tecnoldgicos para
elaborar mensagens audiovisuais e participar no entorno comunicativo, gerando
uma cultura participativa e uma atitude responsavel; e a capacidade de
identificar os diversos publicos a quem a midia esta dirigida.

Os resultados obtidos nos mostram que na Educag¢do Infantil a maioria
dos estudantes (74%) é capaz de identificar distintos publicos receptores e,
portanto, podemos interpretar que dominam corretamente os conhecimentos e
atitudes ligadas a esta dimensdao, embora a facilidade em lidar com a tecnologia
para produzir novas mensagens mostre resultados menos satisfatérios. No que
se refere aos estudantes do Ensino Fundamental, 45,18% possui nocoes
completas em relagdo aos aspectos proprios desta dimensdo, enquanto 27%
possuiam penas nog¢des parciais. Os estudantes do Ensino Médio ndo atingem
um grau de competéncia mididtica adequado nesta dimensdo, sendo que os
aspectos relacionados a composicdo de uma histéria visualmente bem contada
(0,6%), a participagdo ativa em questdes sociais através da rede (27,5%) ou as
fases seguidas na elaboracdo de um video (33,5%), atingem as porcentagens
mais baixas. Os estudantes do Curso Técnico também apresentam niveis
inadequados de competéncia mididtica. Por exemplo, s6 14,3% seriam capazes
de elaborar um video seguindo uma sequéncia correta e apenas 11,6% utiliza as
TIC para melhorar seu entorno.

A dimensdo da Ideologia e valores esta relacionada a capacidade de
leitura compreensiva e critica das mensagens audiovisuais e dos valores éticos,
ideoldgicos e estéticos que transmitem, como representacdes da realidade.
Descobrimos que na Educagdo Infantil os niveis de respostas corretas em relagao
ao reconhecimento de conteddos sexistas em anuncios publicitarios
correspondem a apenas uma quarta parte dos entrevistados. Por outro lado,
53,35% dos estudantes do Ensino Fundamental respondem corretamente as
questdes que implicam na identificagdo de valores e na distingdo entre os
mesmos. Os estudantes do Ensino Médio tiveram uma porcentagem parecida
(53,5%), destacando sua capacidade de identificar a mensagem transmitida por
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um anuncio publicitdrio. Entretanto, sé 35,6% dos estudantes do Técnico
puderam diferenciar os argumentos das emogdes.

Finalmente, a dimensdo da Estética, que une a capacidade de analisar,
valorizar e apreciar a inovacao formal e tematica, e a da educagdo do sentido
estético das mensagens; a capacidade para formular um julgamento estético,
valorizar um produto audiovisual ndo sé pelo que diz e apresenta, mas pela
maneira como diz e como apresenta, e a capacidade de estabelecer
comparacdes com outras manifestacdes artisticas: pintura, literatura, musica,
etc.; indica que na Educacdo Infantil os alunos ndo atingiram a capacidade
suficiente para analisar o valor estético das imagens, embora tenham
respondido corretamente a algumas das questdes colocadas, refletindo seu
interesse e capacidade de apreciar a estética.

No caso dos estudantes do Ensino Fundamental, ele se caracteriza por
possuir um enfoque «ndo estético» perante a midia (79,95%), diante de 20,05%
que é capaz de estabelecer um critério perante a escolha de um anudncio e
identificar aspectos estéticos no mesmo. A porcentagem aumenta entre os
estudantes do Ensino Médio, que conseguem identificar 90% desses critérios
estéticos. Entretanto, esta porcentagem cai para 49% no caso dos estudantes
que estdo cursando o Técnico.

DISCUSSAO E CONCLUSOES

Os resultados obtidos nesta pesquisa nos permitem constatar que o
nivel de competéncia mididtica das criancas e jovens espanhdis ainda nado
atingiu um nivel considerado &timo, tornando-se necessario continuar
trabalhando para que o curriculo escolar se encarregue da alfabetizagdo
midiatica como elemento fundamental na formacao de cidadaos prossumidores
que consolide uma participagdo ativa na midia com uma forte presenca critica-
construtiva.

Sendo conscientes da conveniéncia de conhecer a situacdo de partida do
grau de competéncia mididtica entre a populagdo estudantil, o trabalho
desenvolvido nos permite validar a metodologia de trabalho utilizada no
projeto, assim como colocar a disposicdo da comunidade cientifica uns
instrumentos de coleta de dados validos e confidveis para serem reaplicados em
outros contextos escolares. As amostras com as quais trabalhamos, sem
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pretender ser representativas, indicam que os niveis de competéncia mididtica
dos estudantes espanhdis sao baixos, em todas as etapas educativas abordadas
na pesquisa.

Embora partissemos da hipdtese de que os estudantes mostrariam um
escasso nivel de competéncia no que se refere a sua relagdo com a midia, os
resultados confirmaram que nos encontramos em uma situagdo privilegiada em
relacdo as oportunidades que a tecnologia nos oferece e as possibilidades
educativas resultantes das mesmas, para realizarmos a urgente tarefa de
introduzir a educagdo midiatica no curriculo escolar.

A partir do estabelecimento de graus de competéncia em cada etapa
escolar, podemos determinar quais sdo as dimensdes nas quais surgem mais
caréncias e, portanto, necessita-se de uma maior interven¢do curricular para
atingirmos os objetivos da alfabetizacdo midiatica. Desta forma, os resultados
evidenciam que a dimensdo relativa as linguagens audiovisuais é aquela onde os
estudantes obtém melhores pontuagbes, em todos os niveis, embora as
respostas corretas diminuam quando é necessaria uma analise mais profunda do
contetdo da dimensdao. Em relagdo a dimensdo da tecnologia, comprovamos
gue os niveis de respostas corretas sdo maiores no Ensino Médio e Técnico, que
nos anteriores; entretanto, quando as perguntas sdao aprofundadas em relacdo
aos usos da tecnologia relacionadas com um dominio maior, comprovamos que
as porcentagens de respostas corretas diminuem em todas as etapas educativas.
Portanto, podemos interpretar que o uso de equipamentos ou dispositivos
tecnoldgicos por si mesmos, ndo garante o uso adequado dos mesmos em
relacdo ao dominio mididtico que requerem. As dimensdes relacionadas com a
recep¢do e produgdo indicam que as porcentagens mais altas de respostas
corretas se encontram nas primeiras etapas escolares, dado que os outros
alunos nao apresentam um nivel de aprofundamento adequado. Na dimensdo
estética encontramos justamente o contrario, dado que sdao os estudantes do
Ensino Médio e Técnico que demonstram ter maior dominio. Por udltimo, em
relacdo a dimensdo da ideologia e valores, percebemos que existem niveis
basicos em todas as etapas, embora se detecte a necessidade de uma maior
formagdo no que se refere ao comportamento moral e ético que caracterizard
0s prossumidores.

Ndo ha davida que conseguir que as novas geragdes adquiram o nivel
adequado de competéncia mididtica € um grande desafio e, dessa forma, torna-
se imprescindivel saber qual é o nivel de competéncia midiatica de criangas e
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jovens, e a partir dai determinar as ac¢bes a serem seguidas, superando
pesquisas precedentes mais focadas na avaliagdao do grau de destreza digital ou
tecnoldgica.

Os resultados da pesquisa nos permitem comprovar que apesar das
amostras participantes pertencerem a geracdo dos denominados «nativos
digitais» (Bennet, Maton & Kervin, 2008; Prensky, 2011), é necessdrio
pensarmos em um processo de melhoria da alfabetizagdo midiatica, a partir do
momento que sabemos qual é seu nivel de competéncia midiatica. Neste
sentido, este trabalho torna-se revelador dado que embora partissemos da
hipétese que os estudantes mostrariam um escasso nivel de competéncia no
que se refere a sua relagdo com a midia, os resultados confirmaram que nos
encontramos com uma situagdo privilegiada em relagdo as oportunidades que a
tecnologia nos oferece e as possibilidades educativas resultantes das mesmas,
para realizarmos a urgente tarefa de introduzir a educagdo mididtica no
curriculo escolar. Por isso, encontramo-nos no momento adequado para
comegarmos um trabalho nas salas de aula rumo a concretizagdo de um nivel de
competéncia mididtica considerado 6timo, que dé aos estudantes as
ferramentas necessarias para se tornarem prossumidores midiaticos,
concordando com Ferrés, Aguaded e Garcia-Matilla (2011).

As conclusoes tiradas desta pesquisa pioneira nos estimulam a continuar
pesquisando, estabelecendo novas linhas de trabalho nas quais se pretende
contar com uma representacdo dos graus de competéncia midiatica no contexto
escolar latino-americano, replicando a pesquisa em outros sete paises nos quais
ja se iniciaram alguns projetos e cujos resultados nos dardo uma visdo global a
partir dos quais poderemos estabelecer linhas de atuacdo que possibilitem que a
cidadania adquira o nivel adequado de alfabetizacdo midiatica, necessario nesta
nova sociedade prossumidora.
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Notas

' Para Educagdo Infantil (http://goo.gl/k665yE), para Ensino Fundamental
(http://goo.gl/hh12N4) para

Ensino Médio (http://goo.gl/Qycw7k) e para Curso Técnico (http://goo.gl/5g-yuN1).

2 N.T: Na Espanha a educagdo divide-se Educacdo Infantil, Primaria, Secundaria e
Bachillerato. A Educagdo Infantil conta com 3 anos, a Primaria com 6 anos, a Secundaria
com 4 anos e o Bachillerato com 2 anos. A Secundaria e o Bachillerato equivalem ao
Ensino Médio do Brasil, a diferenca é que o Ensino Médio no Brasil tem 3 anos e na
Espanha a Educagdo Secunddria tem de 6 anos, sendo os ultimos dois, o Bachillerato.
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